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KATEGORIE 01

Mitarbeitende

Die einzelnen Mitarbeitenden verstehen, fordern und fordern. Dazu gehoren die
Fragensets Energie, Leistungsfahigkeit, psychologische Sicherheit, Commitment und
Eigenverantwortung.

Energie

Die Mitarbeitenden sind mit Engagement und Freude an der Arbeit.

1 Erkennst du deinen Beitrag zum Erfolg des Unternehmens?
12 Erhaltst du Anerkennung fur gut gemachte Arbeit?
3 Kannstdu deine Arbeitsmenge in der Regel gut bewaltigen?

4 Wie leicht fallt es dir, bei der Arbeit aufmerksam und konzentriert zu sein?

N

Wie einfach féllt es dir, gute Ideen aktiv in unserem Unternehmen einzubringen?

6  Hastduindeinem Job regelméssig Erfolgserlebnisse?

7  Empfindest du deine Arbeit als positive Herausforderung?

8  Findest duimmer wieder neue, interessante Aspekte in deiner Arbeit?

9  FUhIst dudich normalerweise energiegeladen wenn du arbeitest?

70 Hastdu nach der Arbeit gentigend Energie fUr deine Freizeitaktivitaten?

11 Wie positiv erlebst du das momentane Klima im Betrieb?

72 Kannst du dort immer selbstandig entscheiden, wo du dich kompetent flhlst?

713 Wie gutist fUr dich die Balance von Herausforderung und Routinetéatigkeiten in deiner Arbeit?

14 Wie sehr erlebst du Wertschétzung fur deine Arbeit?
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Leistungsfdhigkeit

Die Mitarbeitenden kdnnen ihr Potenzial in Leistung umsetzen.

ot

Erkennst du deinen Beitrag zum Erfolg des Unternehmens?

Bringen dich die Rickmeldungen, die du zu deiner Arbeit erhaltst, weiter?

Wie gut kannst du in deiner Arbeit dazulernen und dich entwickeln?

Wie gut entspricht deine jetzige Arbeit deinen Fahigkeiten und Fertigkeiten?

Tragt deine Arbeit zu deiner personlichen Entwicklung bei?

Wie sehr kannst du deine Talente und Fahigkeiten in deiner Arbeit einsetzen?

Unterstutzt dein Teamlead deine fachliche und personliche Entwicklung?

Wie stark spurst du in unserem Unternehmen die Bereitschaft, deine Entwicklung zu férdern?

Psvychologische Sicherheit

Die Mitarbeitenden spuren eine konstruktive und freundschaftliche Atmosphare.

ot

Erhaltst du von deinem Teamlead Unterstutzung, wenn du sie bendtigst?

Wie klar kommuniziert dein Teamlead seine/ihre Erwartungen an dich?

Wie gut kannst du in deinem Team Probleme und schwierige Themen offen ansprechen?

Wie gut weisst du von deinem Teamlead, wie sie/er deine Leistung einschatzt?

Wie konstruktiv gestaltet dein Teamlead die Gesprache mit dir?

Wie sehr traust du dich, bei Besprechungen ganz neue Ideen zu dussern?

Wie zuversichtlich bist du, dass deine Teammitglieder deine gute Arbeit zu schatzen wissen?

Wie positiv erlebst du das momentane Klima im Betrieb?

Wie klar ist es fUr dich, welche Ergebnisse von deiner Arbeit erwartet werden?
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70 Hastduin deinem Team die Sicherheit, Risiken eingehen zu durfen?
11 Darfst duin deinem Team Fehler machen, ohne dass es dir vorgeworfen wird?
712 Wie stark spurst du die Rickendeckung von deinem Teamlead?

13 Wie sehr unterstltzt dich dein Team, wenn du Hilfe bendtigst?

Commitment

Die Mitarbeitenden spuren ein Gefuhl der Verbundenheit mit dem Unternehmen.

1 Wie stark erlebst du die kommunizierten Werte unseres Unternehmens in deinem Arbeitsalltag?
2 Wie zufrieden bist du insgesamt mit deinem Job?
3 Hast du in deinem Job regelmassig Erfolgserlebnisse?

4 Wie wahrscheinlichist es, dass du unser Unternehmen einer Freundin oder einem Bekannten als
Arbeitgeber empfiehlst?

Wie verbunden fuhlst du dich dem Unternehmen?

1

6  Machtes dir Spass, mit externen Personen Uber unser Unternehmen zu sprechen?

7 Wdurdest du in diesem Unternehmen bleiben, auch wenn du viele Optionen fur einen Wechsel
hattest?

8  Wie positiv erlebst du das momentane Klima im Betrieb?

9  Wie sehr erlebst du die Handlungen unseres Unternehmens als sozial verantwortungsvoll?

70  Wie stark spurst du die Wertschatzung fur deinen Beitrag am Unternenmenserfolg?

77 Wie sehr bist du davon Uberzeugt, dass sich unser Unternehmen in die richtige Richtung
entwickelt?
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Eigenverantwortung

Die Mitarbeitenden sind in der Lage, Verantwortung fur inre eigene Tatigkeit zu Gbernehmen.

1 Kannst du dort immer selbstandig entscheiden, wo du dich kompetent fUhlst?

2 \Verflgst du Uber alle notwendigen Informationen, um Entscheide bezUglich deiner Aufgaben
selbst treffen zu konnen?

3 Verfugst du Uber alle Informationen, die dir zur Erflllung deiner Aufgabe wichtig sind?

4 Wie sehr ist folgende Aussage zutreffend: Das Ziel wird vereinbart, den Weg dorthin entscheide
ich selbst?

Wie sehr fuhlst du dich in unserem Unternehmen unterstutzt darin, selbstandig arbeiten zu
kénnen?

U

6  Wieklaristes fUr dich, welche Ergebnisse von deiner Arbeit erwartet werden?

7 Wieklar sind die Team- und/oder Projektziele fur dich?

S Wie klar ist dir, welche Ziele unser Unternehmen erreichen will?

9  Wie gut fUhlst du dich Uber die aktuellen Verdnderungsprozesse im Unternehmen informiert?

70  Erkennst du deinen Beitrag zum Erfolg des Unternenmens?

17 Empfindest du es als personlichen Erfolg, wenn unser Unternehmen erfolgreich ist?
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KATEGORIE 02

Team

Die Kunst, in einem Team so zusammenzuarbeiten, dass die grosstmogliche Wirkung
aus den kombinierten Fahigkeiten und Fertigkeiten aller entsteht.

Entsprechen eure Regeln bei Sitzungen deinen Bedurfnissen?

Wie klar kommuniziert dein Team mit anderen Teams (Schnittstellen)?

Wie gut ist eure Zusammenarbeit im Team?

Wie gut kannst du in deinem Team Probleme und schwierige Themen offen ansprechen?
Wie fiexibel reagiert dein Team auf Unvorhergesehenes?

Wie gut gelingt es deinem Team, mit Engpassen umzugehen?

Erhaltst du von deinen Teammitgliedern alle Informationen, die du fur deine Arbeit brauchst?
Feiert dein Team das Erreichen wichtiger Ziele und Meilensteine?

Wie sorgféltig geht dein Team mit den zur Verflgung gestellten Mitteln um?

Wenn die Teammitglieder sagen, dass sie etwas erledigen, erledigen sie es auch?

Darfst du in deinem Team Fehler machen, ohne dass es dir vorgeworfen wird?

Wie gut schafft inr es als Team, Entscheide nicht Ubereilt zu treffen?

Wie gut verkraftet inr als Team RUckschlage?

Werden deine Inputs im Team aufgenommen und in den Uberlegungen bertcksichtigt?
Wie gleichmassig sind die Mitglieder in deinem Team ausgelastet?

Wie sehr unterstutzt dich dein Team, wenn du Hilfe bendtigst?
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KATEGORIE 03

Fuhrung

FUhrung basiert auf den zwei Grundpfeilern Leadership und Kommunikation.

Leadership

Alles dafir zu tun, dass die Mitarbeitenden das Beste aus inrem Potenzial fir das Unternenmen (und seine Ziele)
einsetzen konnen.

1 Wie gut erklart dein Teamlead dir die Griinde, wenn sie/er etwas von dir fordert?
2 Wieklar kommuniziert dein Teamlead insgesamt?
3 Erhaltst du von deinem Teamlead UnterstUtzung, wenn du sie bendtigst?

4 Wie wertschéatzend ist die Kommunikation deines Teamlead insgesamt?

\

Wie gut wirst du von deinem Teamlead in die fUr dich wichtigen Entscheidungen miteinbezogen?

6  Kommuniziert dein Teamlead eindeutig, ob ein Entscheid definitiv oder noch zu verandern ist?

7  Wieklar kommuniziert dein Teamlead seine/inre Erwartungen an dich?

8  Wie gut weisst du von deinem Teamlead, wie sie/er deine Leistung einschatzt?

9  Wie konstruktiv gestaltet dein Teamlead die Gesprache mit dir?

70  Wie gut vermag es dein Teamlead, Entscheide, die dich betreffen, zu erkldren und zu begrinden?

11 Wieklarist dein Teamlead in ihren/seinen Anweisungen?

72 Lobt dein Teamlead gute Arbeit?

13 Kommuniziert dein Teamlead eine klare Vorstellung zu den Zielen und der Ausrichtung des
Teams?

14  Tragtdein Teamlead dazu bei, deine Arbeit zu einer positiven Herausforderung zu machen?

75 Tragt dein Teamlead zum Erfolg deines Teams bei?
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Wie sehr schatzt du deinen Teamlead insgesamt?

17 Unterstutzt dein Teamlead deine fachliche und personliche Entwicklung?
18  Gibtdir dein Teamlead alle notwendigen Informationen, um den Sinn deiner Tatigkeiten verstehen
zu kénnen?

719  Tragt dein Teamlead zur guten Atmosphare in deinem Team bei?

20 Wie sehr spurst du, dass dir dein Teamlead im Gesprach aktiv zuhort?

27 Wie stark spurst du die Riickendeckung von deinem Teamlead?

22 Wie stark spurst du, dass dein Teamlead versucht Steine fur das Team aus dem Weg zu rgumen?

23 Wie gut schafft es dein Teamlead, Ubergeordnete Entscheide um- und durchzusetzen?

24  Entspricht die FUhrung durch deinen Teamlead deinen Bedurfnissen?

25 Bestehen genligend Moglichkeiten fUr innovatives (Quer-)Denken in deinem Arbeitsumfeld?
Kommunikation

Die Fahigkeit zur respektvollen, ehrlichen und klaren Kommunikation, die positiv und I6sungsorientiert ist und
Entwicklung unterstutzt.

\

Wie klar ist dir, welche Ziele unser Unternehmen erreichen will?

Wie gut fUhlst du dich Uber die aktuelle Strategie unseres Unternehmens informiert?

Wie klar sind die Team- und/oder Projektziele fur dich?

Wie klar ist es fur dich, welche Ergebnisse von deiner Arbeit erwartet werden?

Verfugst du Uber alle Informationen, die dir zur Erfullung deiner Aufgabe wichtig sind?

Verfugst du Uber alle notwendigen Informationen, um Entscheide bezuglich deiner Aufgaben
selbst treffen zu konnen?

Entspricht die FiUhrung/Moderation der Meetings, an denen du teilnimmst, deinen Bedurfnissen?

Entsprechen unsere Regeln im Umgang mit E-Mails deinen Bedurfnissen?
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Wie sehr haben sich Feedforwards in der Kommunikation in eurem Team etabliert?

Wie regelmassig nutzt du Feedforwards in der Kommunikation mit anderen zur Losung von
Problemen?

Wie klar kommuniziert dein Team mit anderen Teams (Schnittstellen)?

Wie gut unterstutzt die technische Infrastruktur in unserem Unternehmen den
Kommunikationsfluss?

Wie offen ist die Kommunikation untereinander im Unternehmen?
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KATEGORIE 04

Gelebte Werte

Das Leben und Vorleben von geschriebenen und ungeschriebenen Regeln, die einen
wertschatzenden und konstruktiven Umgang miteinander und mit den Ressourcen des
Unternenmens unterstutzen.

Wie wichtig ist in unserem Unternenmen Wertschatzung?

Erhaltst du Anerkennung fur gut gemachte Arbeit?

Wie sehr erlebst du Wertschatzung fur deine Arbeit?

Wie sehr erlebst du die Verantwortlichen in der Unternehmung als Vorbilder?

Wie stark erlebst du die kommunizierten Werte unseres Unternehmens in deinem Arbeitsalltag?

Wie stark spurst du in unserem Unternenmen, dass das, was nach aussen kommuniziert, auch
nach innen gelebt wird?

Wie stark stimmen die Worte mit den Taten in unserem Unternehmen Uberein?

Wie sehr empfindest du eine Barriere zwischen Mitarbeitenden und Vorgesetzten in unserem
Unternehmen?

Wie sehr wird Diversitat (in Geschlecht, Alter, Hintergrund) in deinem Team gefordert?
Wie stark fordert unser Unternehmen ein positives Betriebsklima?

Wie positiv erlebst du das momentane Klima im Betrieb?

Wie aktiv pflegt dein Team die gute Zusammenarbeit mit anderen Teams (Schnittstellen)?
Wie offen ist die Kommunikation untereinander im Unternehmen?

Gehen wir in unserem Unternehmen offen mit Kritik um?

Wie leicht fallt uns im Unternenmen das Aussern von Kritik?

Wie sehr erlebst du die Handlungen unseres Unternehmens als sozial verantwortungsvoll?
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KATEGORIE 05

Innovation

Die Bereitschaft, Fahigkeit und Fertigkeit eines Unternehmens, Ideen aufzunehmen,
die wirtschaftlich umgesetzt werden kdnnen.

1 Wie gross ist die Bereitschaft in deinem Team ,etwas einfach einmal zu versuchen*?

2 Wie gut schafft es dein Team, alte Gewohnheiten fallen zu lassen und neue Losungen
anzunehmen?

3 Wie offenist dein Team, in Diskussionen ungewohnte Gedanken zuzulassen?
4 Wie einfach werden in deinem Team innovative [deen aufgenommen und ihre Eignung beurteilt?

Wie offen fUr innovative Inputs und Ideen erlebst du unser Unternenmen?

1

6 Wie sehrachtet unser Unternehmen darauf, dass die Vorgesetzten aller Ebenen Innovationen
férdern?

7 Wie Uberzeugt bist du, dass gute Ideen in unserem Unternehmen immer aufgenommen werden?
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KATEGORIE 06

Transformation

Transformationsfahigkeit basiert auf den zentralen Themen Vertrauen, Flexibilitat,
Agilitadt und Change.

Vertrauen

Das Vertrauen in die Starken und die Leistungsfahigkeit des Unternehmens und darauf, dass man gemeinsam auf
demrichtigen Weg ist.

1 Wie gut fUhlst du dich Uber die aktuelle Strategie unseres Unternehmens informiert?
2 Wie stark orientieren wir uns in unserem Unternehmen nach einem gemeinsamen Zielbild?

3 Wie sehr bist du davon Uberzeugt, dass die Unternehmensleitung unser Unternehmen
kompetent fuhrt?

4 Wie verbunden fUhlst du dich dem Unternehmen?

Wie wichtig ist in unserem Unternehmen Wertschatzung?

1

6 Wie stark stimmen die Worte mit den Taten in unserem Unternehmen Uberein?

7  Wieintensiv holen wir unterschiedliche Meinungen ein, um zu ausgewogenen Entscheiden zu
kommen?

8  Wie sehrbist du davon Uberzeugt, dass sich unser Unternehmen in die richtige Richtung
entwickelt?

9 Wie offen ist die Kommunikation untereinander im Unternehmen?

10 Wie leicht fallt uns im Unternehmen das Aussern von Kritik?

77 Spurstdu, dass die Unternenmensleitung voll hinter dem aktuellen Verdnderungsprozess in
unserem Unternehmen steht?
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Flexibilitdt
Die Fahigkeit des Unternenmens und aller im Unternehmen, sich wenn notig schnell von Altem zu 16sen und
Neues zu implementieren.

1

U

Wie flexibel reagiert dein Team auf Unvorhergesehenes?

Wie einfach lassen sich die Regeln in deinem Arbeitsumfeld bei Bedarf verandern?

Wie selbstverstandlich unterstltzen sich die Teams gegenseitig mit dem Austausch von
Ressourcen (Personal)?

Wie flexibel k6nnen die Mitglieder im Team eingesetzt werden?

Wie fiexibel reagiert dein Team auf wesentliche Veranderungen in unserem Unternehmen?

Wie gut schafft es dein Team, alte Gewohnheiten fallen zu lassen und neue Losungen
anzunehmen?

Wie schnell reagiert dein Team, wenn sich ein eingeschlagener Weg als nicht zielfGhrend
erweist?

Wieviel Flexibilitdt erhaltst du von unserem Unternehmen in der Wahl deines Arbeitsortes (Buro/
Home Office)?

Wie stark spurst du den Willen zum Abschaffen unndtiger Regelungen/Prozesse etc.?

Agilitdt
Aqilitat beschreibt die Beweglichkeit in einem Unternehmen. Die Fahigkeit, nicht nur reagieren sondern vor allem
auch agieren zu konnen und damit Verdnderung und Innovation im Unternenmen zu ermdglichen.

vt

Wie offen ist dein Team, in Diskussionen ungewohnte Gedanken zuzulassen?

Wie einfach werden in deinem Team innovative Ideen aufgenommen und ihre Eignung beurteilt?

Wie gross ist die Bereitschaft in deinem Team ,etwas einfach einmal zu versuchen*?

Lernt ihr im Team aus (kleinen) Misserfolgen?

Gibt es Gelegenheiten und Orte, um etwas auszuprobieren, ohne Konsequenzen furchten zu
mussen?
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6  Wie stark spUrst du die Bereitschaft im Team, aus Fehlern zu lernen?
7  Wiewichtig ist das Vermeiden von Verschwendung in Team?

8  Wie stark beschranken Dienstwege und Hierarchie die Dynamik in unserem Unternehmen? (Ein
tiefer Wert bedeutet eine hohe Beschrankung)

9  WiezielfUhrend sind die Meetings, an denen du teilnimmst?

710  Wie sehr unterstltzen dich die Tools, die du zur Verfigung hast, in der einfachen
Zusammenarbeit mit deinen Partnern und Kunden?

rn Wie sehr unterstutzen dich die Tools, die du zur VerflUgung hast, in der schnellen und flexiblen
Erledigung deiner Aufgaben?

12 Wie gut unterstitzt die technische Infrastruktur in unserem Unternehmen den
Kommunikationsfluss?

713 Kannst du dort immer selbstandig entscheiden, wo du dich kompetent fuhlst?

14 Wie sehr fuhlst du dich in unserem Unternehmen unterstitzt darin, selbstandig arbeiten zu
kénnen?

75 Kannst du bei Bedarf schnell eine Entscheidung herbei fihren?
16 Wie einfachist esin unserem Unternehmen, abteilungstibergreifende Projekte umzusetzen?

17 Wie stark wirst du in deine Arbeit und dein Umfeld betreffende Entscheidungen miteinbezogen?

Change

Die Fahigkeit eines Unternehmens als Kollektiv bei Bedarf ohne grosse Widerstande in einen neuen Zustand
Uberzugehen und diesen zu bewahren.

1 Wie sehr Uberzeugen dich die Grinde fur den aktuellen Verdanderungsprozess in unserem
Unternehmen?

2 Wie gut fuhlst du dich Uber die aktuellen Veradnderungsprozesse im Unternenmen informiert?

3 Wieklarist dir, wo/bei wem du Antworten auf deine Fragen rund um den Verénderungsprozess
erhalten kannst?
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4 Wie fiexibel reagiert dein Team auf wesentliche Veranderungen in unserem Unternehmen?

5 Wie gut schafft es dein Team, alte Gewohnheiten fallen zu lassen und neue Loésungen
anzunehmen?

6 Wie zuversichtlich bist du, dass Veranderungsprozesse in unserem Unternehmen gut
durchdacht sind?
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