Joineer

Datenschutzerklarung der Webseite der Joineer AG nach der EU
Datenschutz-Grundverordnung

(DSGVO 2016/679)

Dass Datenschutz wichtig ist, wissen auch wir von der Joineer AG. Deswegen treffen
wir Vorkehrungen, um lhre Daten so sicher wie moglich zu speichern und Sie
umfassend darutber aufzuklaren, was mit Ihren Daten passiert. Die DSGVO
(europaische Datenschutzverordnung) legt ein besonders strenges Mass vor, um mit
lhren Daten zu arbeiten, weshalb bei Konformitdt mit der DSGVO automatisch auch
schweizerisches Datenschutzrecht eingehalten wird.

Letztes Update: 01.09.2023



Name und Anschrift des fir die Verarbeitung Verantwortlichen

Kontaktadresse

Joineer AG
Militdrstrasse 90
8004 Ziirich
Schweiz

info@joineer.ch
+41 44 510 38 00

Zentraler Firmennamenindex der Schweiz

UID Handelsregisternummer: CHE-291.463.808

1. Einleitung

Diese Datenschutzerklarung beschreibt unsere Richtlinien und Verfahren zur Erfassung, Nutzung und
Offenlegung Ihrer Informationen, wenn Sie unsere Website oder unseren Service nutzen, und
informiert Sie Uber lhre Datenschutzrechte.

Wir verwenden lhre Personenbezogenen Daten hauptsachlich, um unseren Service bereitzustellen
und zu verbessern.

Durch die Nutzung unserer Website stimmen Sie der Erfassung und Verwendung von Informationen
gemass dieser Datenschutzerklarung zu.

2. Auslegung und Definitionen

2.1. Auslegung

Die Worter, deren Anfangsbuchstabe grossgeschrieben sind, haben unter den folgenden Bedingungen
festgelegte Bedeutungen. Die folgenden Definitionen haben unabhangig davon, ob sie im Singular
oder im Plural erscheinen, die gleiche Bedeutung.

2.2. Definitionen
Im Sinne dieser Datenschutzerklarung:

Cookies sind kleine Dateien, die von einer Website auf lhrem Computer, Mobilgerat oder einem
anderen Gerat platziert werden und Details Ihrer Browserhistorie auf dieser Website enthalten.
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Cookie Policy bezieht sich auf die Cookie Policy von Joineer. Diese kann hier gefunden werden:
https://joineer.com/wp-content/uploads/2023/09/Cookie-Policy-Joineer-AG-09.2023.pdf

Land bezieht sich auf die Schweiz.

Gerat bedeutet jedes Gerat, das auf den Service zugreifen kann, wie ein Computer, ein Mobiltelefon
oder ein Tablet.

DSGVO steht fur die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO 2016/679).

Personenbezogene Daten sind Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
Person beziehen.

Service bezieht sich auf den Teambarometer. Darunter ist das von Joineer erstellte webbasierte
Befragungstool zu verstehen, das mithilfe der Erhebung von qualitativen und quantitativen Daten die
Mitarbeiterzufriedenheit und andere Riickschliisse erkennen l&sst.

Dienstleister bedeutet jede natirliche oder juristische Person, die die Daten im Auftrag von Joineer
verarbeitet. Dies bezieht sich auf Drittanbieterunternehmen oder Einzelpersonen, die von Joineer
beauftragt werden, unter anderem um den Service zu erleichtern, den Service im Auftrag von Joineer
bereitzustellen, Dienstleistungen im Zusammenhang mit dem Service durchzufiihren oder Joineer bei
der Analyse der Nutzung des Service zu unterstitzen.

Joineer (im Rahmen dieser Vereinbarung als "Wir", "Uns" oder "Unsere" bezeichnet) bezieht sich auf
die Joineer AG, mit Sitz an der Militarstrasse 90, 8004 Zirich, Schweiz und der UID
Handelsregisternummer: CHE-291.463.808.

Nutzungsdaten beziehen sich auf automatisch erfasste Daten, die entweder durch die Nutzung des
Service generiert werden oder aus der Service-Infrastruktur selbst stammen, wie im Abschnitt
"Nutzungsdaten" dieser Datenschutzerklarung naher erlautert wird.

Website/Webseite bezieht sich auf joineer.com.

Sie bezieht sich auf die Person, die auf unsere Webseite zugreift oder sie nutzt, oder auf das
Unternehmen oder eine andere juristische Person, in deren Namen diese Person unsere Webseite
nutzt oder darauf zugreift.

3. Erfassung und Verwendung lhrer Personenbezogenen Daten

3.1. Allgemein

Wir erfassen lhre personenbezogenen Daten, die wir direkt von Ihnen bei der Nutzung unserer
Webseite, durch Cookies und/oder Drittanbieter (wie Google) erhalten.

Daruber hinaus erhalten wir Daten bei der Suche nach neuen Partnern/Kunden oder im Rahmen von
Marketingaktivitdten von sozialen Medien, Werbewebseiten, Webseiten mit Informationen und
Bewertungen, Suchmaschinen, digitalen Plattformen oder von Empfehlungen Dritter. Wenn der
Grund fur die Verwendung der Daten darin besteht, Kontakt mit Ihnen aufzunehmen, werden Sie in
diesen Fallen spatestens innerhalb eines Monats oder beim ersten Kontakt dariiber informiert.
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3.2. Datenverarbeitung

Im Allgemeinen werden keine bestimmten Kategorien von Daten verarbeitet, es sei denn, die
Benutzer stellen sie freiwillig zur Verarbeitung zur Verfligung, indem sie etwa Eingaben in unser
Online-Formular tatigen oder mit uns anderweitig Kontakt aufnehmen (etwa durch E-Mail).

3.3. Rechtsgrundlage

Wir verarbeiten Ihre peronenbezogenen Daten in Ubereinstimmung mit der DSGVO. Folgendes gilt,
wenn die Rechtsgrundlage in der Datenschutzerkldrung nicht angegeben ist: Art. 6 Abs. 1 Buchst. a)
und Art. 7 DSGVO sind die Rechtsgrundlagen fiir die Einholung von Einwilligungen; Art. 6 Abs. 1
Buchst. b) und Art. 6 Abs. 1 Buchst. ¢) DSGVO sind die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur
Erbringung von Dienstleistungen; Art. 6 Abs. 1 Buchst. c) DSGVO ist die Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung zur Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen; und Art. 6 Abs. 1 Buchst. d) DSGVO ist die
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Personenbezogener Daten, wenn dies durch Art. 6 Abs. 1
Buchst. d) DSGVO vorgesehen ist, soweit es erforderlich ist, das Leben oder die Gesundheit der
betroffenen Person oder einer anderen natdirlichen Person zu schiitzen.

3.4. Datensicherheit

Wir ergreifen angemessene Massnahmen unter Bericksichtigung des aktuellen Standes der Technik,
der Implementierungskosten, der Natur, des Umfangs, des Kontexts und der Zwecke der Verarbeitung
sowie der unterschiedlichen Wahrscheinlichkeit und Schwere des Risikos fiir die Rechte und
Freiheiten natirlicher Personen. Die Massnahmen umfassen insbesondere die Gewahrleistung der
Vertraulichkeit Personenbezogener Informationen. Dariiber hinaus haben wir Richtlinien zur
Sicherung der Rechte der betroffenen Person, zur Léschung von Daten und zur Reaktion auf
Datenschutzverletzungen. Entsprechend des Grundsatzes des Datenschutzes durch technisches
Design und durch datenschutzfreundliche Standardeinstellungen bericksichtigen wir den Schutz
Personenbezogener Daten bei der Entwicklung und Auswahl von Hardware, Software und Verfahren.
Die Sicherheit Ihrer Personenbezogenen Daten ist uns wichtig, bitte bedenken Sie jedoch trotzdem,
dass keine Ubertragung iiber das Internet oder die elektronische Speicherung zu 100% sicher ist.
Obwohl wir bestrebt sind, héchstmogliche Standards zur Sicherung lhrer Personenbezogenen Daten
zu verwenden, kdnnen wir deren absolute Sicherheit nicht garantieren.

4. Arten von erfassten Daten

4.1. Personenbezogene Daten

Waéhrend der Nutzung unserer Website bitten wir Sie, uns bestimmte personenbezogenene
Informationen zur Verfligung zu stellen, die wir in weiterer Folge zur Kontaktaufnahme oder
Identifizierung verwenden kénnen. Zu solchen personenbezogenen Informationen zahlen, ohne
Einschrankung darauf, die Folgenden:

-E-Mail-Adresse
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-Vor- und Nachname
-Unternehmenszugehdrigkeit

-Nutzungsdaten

4.2. Nutzungsdaten
Nutzungsdaten werden automatisch erfasst, wenn Sie unsere Webseite nutzen.

Nutzungsdaten kdnnen Informationen wie die Internetprotokolladresse lhres Gerats (z. B. IP-Adresse),
den Browsertyp, die Browserversion, die Seiten des Service, die Sie besuchen, die Uhrzeit und das
Datum lhres Besuchs, die auf diesen Seiten verbrachte Zeit, eindeutige Geratekennungen und andere
diagnostische Daten enthalten. Wenn Sie den Service lber ein mobiles Gerat aufrufen oder
verwenden, kdnnen wir bestimmte Informationen automatisch erfassen, einschlieslich, aber nicht
beschrankt auf den Typ des von lhnen verwendeten mobilen Gerats, Ihre eindeutige Geratekennung,
die IP-Adresse Ihres mobilen Gerats, Ihr mobiles Betriebssystem, den Typ des von lhnen verwendeten
mobilen Internetbrowsers, eindeutige Geratekennungen und andere diagnostische Daten.

5. Formular auf unserer Website

Wenn Sie ein Formular auf unserer Website ausfiillen und auf "Senden" klicken, sendet der Betreiber
der Webseite die von Ihnen eingegebenen Personenbezogenen Daten (z. B. Titel, Vor- und Nachname,
E-Mail-Adresse) an Joineer. Diese Personenbezogenen Daten werden von uns zum Zwecke der
Bearbeitung der Anfrage und im Falle von Riickfragen gespeichert. Durch Klicken auf "Senden" basiert
die Verarbeitung der im Kontaktformular eingegebenen Daten auf lhrer Einwilligung.

6. Tracking-Technologien und Cookies

Wir verwenden Cookies und dhnliche Tracking-Technologien, um die Aktivitaten auf dem Service zu
verfolgen und bestimmte Informationen zu speichern. Weitere Informationen tber die von uns
verwendeten Cookies und lhre Auswahlmoglichkeiten in Bezug auf Cookies finden Sie in unserer

Cookie-Policy.

7. Verwendung lhrer Personenbezogenen Daten

Joineer kann Personenbezogene Daten fiir folgende Zwecke verwenden:

Zur Bereitstellung und Aufrechterhaltung unseres Services, einschliesslich der Uberwachung
der Nutzung dieses Services.
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Zur Verwaltung lhres Kontos: Zur Verwaltung Ihrer Registrierung als Nutzer des Service. Die
von lhnen bereitgestellten Personenbezogenen Daten konnen lhnen den Zugriff auf verschiedene
Funktionen des Service ermoglichen, die lhnen als registriertem Nutzer zur Verfligung stehen.

Zur Kontaktaufnahme mit lhnen: Um Sie per E-Mail, Telefonanrufe, SMS oder andere
gleichwertige Formen der elektronischen Kommunikation zu kontaktieren, wie beispielsweise
Push-Benachrichtigungen von mobilen Anwendungen bezliglich des Verkaufes unseres
Teambarometers oder unserer Dienstleistunge, Updates oder informativer Mitteilungen in Bezug
auf die Funktionen, Produkte oder vertraglichen Dienstleistungen, einschliesslich der
Sicherheitsupdates, wenn dies erforderlich oder verniinftig ist.

Zur Bereitstellung von Nachrichten, Sonderangeboten und allgemeinen Informationen zu
anderen Waren, Dienstleistungen und Veranstaltungen, die wir anbieten und die dhnlich sind wie
diejenigen, die Sie bereits erworben oder angefragt haben, es sei denn, Sie haben sich
entschieden, solche Informationen nicht zu erhalten.

Zur Verwaltung lhrer Anfragen: Zur Bearbeitung und Verwaltung lhrer Anfragen an Uns.

Fiir Unternehmensiibertragungen: Wir kénnen lhre Informationen verwenden, um eine
Fusion, Verausserung, Umstrukturierung, Reorganisation, Auflésung oder einen anderen Verkauf
oder die Ubertragung von Teilen oder dem gesamten Vermdgen von Joineer an ein anderes
Unternehmen zu bewerten oder durchzufiihren, sei es als laufendes Unternehmen oder im
Rahmen eines Insolvenzverfahrens, einer Liquidation oder eines dhnlichen Verfahrens, bei dem
Personenbezogene Daten der Service-Nutzer zu den ibertragenen Vermogenswerten gehoren.

Zur Erfillung unserer gesetzlichen Verpflichtungen und zur rechtlichen Absicherung von
Joineer: Wir kénnen lhre Informationen fiir Zwecke unserer berechtigten Interessen oder zur
Erfullung der geltenden nationalen und/oder europaischen Gesetzgebung verwenden.

Fiir andere Zwecke: Wir kdnnen lhre Informationen fir andere Zwecke verwenden,
einschliesslich Marketing, organisatorischer und unterstiitzender Funktionen wie Datenanalyse,
Identifizierung von Nutzungstrends, Bestimmung der Wirksamkeit Unserer Werbekampagnen
und zur Bewertung und Verbesserung des Service, der Produkte, Dienstleistungen, des
Marketings und lhrer Erfahrung sowie zur Besetzung der Plattform.

Wir kénnen Ihre Personenbezogenen Informationen in den folgenden Situationen teilen:

Mit Dienstleistern: Wir kénnen lhre Personenbezogenen Informationen mit Dienstleistern
teilen, um die Nutzung des Services zu Gberwachen und zu analysieren.

Flir Unternehmensiibertragungen: Wir kénnen Ihre Personenbezogenen Informationen im
Zusammenhang mit oder wahrend Verhandlungen lber eine Fusion, den Verkauf der Plattform,
die Finanzierung oder den Erwerb von Teilen oder dem gesamten Umfang unserer Plattform an
ein anderes Unternehmen teilen oder libertragen.

Mit verbundenen Unternehmen: Wir kénnen lhre Informationen an unsere verbundenen
Unternehmen weitergeben, in welchem Fall wir von diesen Unternehmen verlangen werden,
diese Datenschutzerkldrung einzuhalten.
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Mit Ihrer Zustimmung: Wir kénnen Ihre Personenbezogenen Informationen fiir jeden anderen
Zweck mit lhrer Zustimmung offenlegen.

8. Speicherung lhrer Personenbezogenen Daten

Die Plattform wird Ihre Personenbezogenen Daten nur so lange aufbewahren, wie es fir die in dieser
Datenschutzerklarung festgelegten Zwecke erforderlich ist. Soweit dies erforderlich ist, werden wir
Ilhre Personenbezogenen Daten aufbewahren und verwenden, um unseren rechtlichen
Verpflichtungen nachzukommen (zum Beispiel, wenn wir verpflichtet sind, Ihre Daten zur Einhaltung
geltender Gesetze aufzubewahren), Streitigkeiten beizulegen und unsere rechtlichen Vereinbarungen
und Richtlinien durchzusetzen. Joineer wird auch Nutzungsdaten zu internen Analysezwecken
aufbewahren. Nutzungsdaten werden im Allgemeinen fiir einen kiirzeren Zeitraum aufbewahrt, es sei
denn, solche Daten werden verwendet, um die Sicherheit zu starken oder die Funktionalitdt des
Services zu verbessern, oder wir sind gesetzlich verpflichtet, solche Daten fiir langere Zeitraume
aufzubewahren.

9. Ubertragung lhrer Personenbezogenen Daten

Ihre Informationen, einschliesslich Personenbezogener Daten, werden in der Schweiz und an jedem
anderen Ort, an dem sich die Dienstleister befinden, verarbeitet. Dies bedeutet, dass diese
Informationen auf Computern ausserhalb lhres Bundeslandes, lhrer Provinz, Ihres Landes oder einer
anderen staatlichen Stelle (ibertragen und aufbewahrt werden kénnen, deren Datenschutzgesetze
von denen in |hrer Gerichtsbarkeit abweichen kénnen. lhre Zustimmung zu dieser
Datenschutzerklarung und Ihre Einreichung solcher Informationen stellen lhre Zustimmung zu dieser
Ubertragung dar. Wir teilen ihnen nur die Daten mit, die erforderlich sind, damit sie die von uns
angeforderten Dienstleistungen erbringen kdnnen, und wir fordern sie auf, Ihre Daten zu schiitzen
und nicht fir andere Zwecke zu verwenden. Wir bieten lhre Personenbezogenen Daten nicht an und
verkaufen sie nicht.

10. Soziale Medien

Um auf sozialen Medien zu kommunizieren und Informationen bereitzustellen, kdnnen wir dort
Fanseiten erstellen. Die Datenschutzrichtlinien und Geschaftsbedingungen dieser sozialen
Medienplattformen finden Sie auf deren Websites, z. B. auf
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy. Wenn dies mit dieser Datenschutzerklarung kompatibel
ist, werden wir Daten unserer Nutzer verarbeiten, falls sie sich (iber soziale Medien mit uns in
Verbindung setzen.
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11. lhre Rechte

Sie haben das Recht, eine Bestdtigung zu verlangen, ob die betreffenden Daten verarbeitet
werden, Informationen zu den Daten, zusatzliche Informationen und eine Kopie der Daten.

Sie haben das Recht zu verlangen, dass unvollstandige oder ungenaue Informationen Uber Sie
geandert werden.

Sie haben das Recht, die sofortige Loschung lhrer Daten zu verlangen, sofern dies nicht
unseren gesetzlichen und regulatorischen Verpflichtungen widerspricht, oder Sie kdnnen eine
Einschrankung der Datenverarbeitung beantragen.

Sie haben das Recht, die Informationen Uber Sie, die Sie uns gegeben haben, einzusehen und
zu verlangen, dass sie an einen anderen Datenverantwortlichen libertragen werden.

Sie haben auch das Recht, bei der zustandigen Aufsichtsbehorde eine Beschwerde
einzureichen.

Sie haben das Recht, selbst zu entscheiden, ob und welche Cookies Sie akzeptieren, mit
Ausnahme der essentiellen, die fir den Betrieb unserer Website unerlasslich sind.

Sie haben das Recht, eine einmal erteilte Einwilligung mit Wirkung fir die Zukunft zu
widerrufen. Wenn uns eine solche Einschrankung daran hindert, den Vertrag auszufiihren, den
wir mit lhnen vereinbart haben, miissen Sie uns erneut kontaktieren, damit wir eine neue
Arbeitsweise finden kdnnen, die fir beide Seiten vorteilhaft ist.

Sie haben das Recht, jederzeit gegen die zukiinftige Verarbeitung lhrer Personenbezogenen
Daten zu widersprechen.

12. Speicherung und Ubertragung Personenbezogener Daten
ausserhalb der EU

Ihre Personenbezogenen Daten, die wir erfassen und verarbeiten, werden grundsatzlich auf Servern
in der Schweiz gespeichert und verarbeitet. Diese Daten werden grundsatzlich nicht in andere Staaten
ausserhalb der EU Ubertragen. Wir verpflichten uns, dass Ihre Personenbezogenen Daten keinesfalls
ohne angemessenen Schutz gemass dem geltenden Recht ausserhalb der Europaischen Union
Uibertragen werden. (Ubertragungen auf der Grundlage einer Angemessenheitsentscheidung,
Ubertragungen unter Anwendung geeigneter Garantien, verbindliche Unternehmensregeln,
ausdriickliche Abweichungen fiir spezielle Situationen [KAPITEL V der DSGVO]).

13. Datenschutz von Kindern

Der Service und die Webseite von Joineer richtet sich nicht an Personen unter 18 Jahren. Wir erfassen
wissentlich keine personlich identifizierbaren Informationen von Personen unter 18 Jahren. Wenn Sie
Elternteil oder Vormund sind und wissen, dass lhr Kind uns Personenbezogene Daten zur Verfligung
gestellt hat, kontaktieren Sie uns bitte. Wenn wir feststellen, dass wir Personenbezogene Daten von
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Personen unter 18 Jahren ohne Uberpriifung der elterlichen Zustimmung erfasst haben, werden wir
Massnahmen ergreifen, um diese Informationen von unseren Servern zu entfernen.

14. Links zu anderen Websites

Unser Service und unsere Webseite kbnnen Links zu anderen Websites enthalten, die nicht von uns
betrieben werden. Wenn Sie auf einen Link eines Drittanbieters klicken, werden Sie auf die Website
dieses Drittanbieters weitergeleitet. Wir empfehlen Ihnen dringend, die Datenschutzrichtlinie jeder
Website zu Uberprifen, die Sie besuchen. Wir haben keine Kontrolle (iber und Gibernehmen keine
Verantwortung fur den Inhalt, die Datenschutzrichtlinien oder die Praktiken von Webseiten oder
Diensten Dritter.

15. Datenschutzrechtliche Dokumente auf unserer Webseite

Auf unserer Webseite finden Sie eine flir Datenschutz gewidmete Seite
(https://joineer.com/datenschutz/). Mit Bestatigung dieser Datenschutzvereinbarung nehmen Sie den
Inhalt auf dieser Seite zur Kenntnis und stimmen den darin enthaltenen Bestimmungen zu. Sollten
Abweichungen zwischen den hier verlinkten Dokumenten und dieser Datenschutzvereinbarung
bestehen, ist dieser Datenschutzvereinbarung Vorzug zu geben.

16. Anderungen dieser Datenschutzerkldrung

Wir kdnnen unsere Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit aktualisieren. Wir werden Sie Uber
Anderungen informieren, indem wir die neue Datenschutzerklarung auf der Website veréffentlichen.
Wir werden Sie vor dem Inkrafttreten der Anderung liber einen deutlichen Hinweis auf unserer
Website informieren und das Datum der letzten Aktualisierung oben in dieser Datenschutzerklarung
aktualisieren. Wir empfehlen lhnen, diese Datenschutzerklarung regelmassig auf Anderungen zu
Uberpriifen. Anderungen dieser Datenschutzerklarung werden wirksam, sobald sie auf dieser Seite
veroffentlicht werden.

17. Cookie Policy

Sie finden unsere Cookie Policy auf unserer Webseite (https://joineer.com/datenschutz/).

18. EU-Vertretung

Wir verfligen Uiber nachfolgende Datenschutz-Vertretung gemadss Art. 27 DSGVO im Europdischen
Wirtschaftsraum (EWR) einschliesslich Europaischer Union (EU) und Fiirstentum Liechtenstein als
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zusatzliche Anlaufstelle fiir Aufsichtsbehérden und betroffene Personen fiir Anfragen im
Zusammenhang mit der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO):

VGS Datenschutzpartner GmbH
Am Kaiserkai 69

20457 Hamburg

Deutschland

info@datenschutzpartner.eu

https://datenschutzpartner.eu/

19. Datenschutzbeauftragter

Thomas Biirli
thomas.buerli@joineer.com

Tel: +41 44 510 38 00

20. Kontaktieren Sie uns

Wenn Sie Fragen zu dieser Datenschutzvereinbarung haben, kontaktieren Sie uns unter
info@joineer.ch oder unter +41 44 510 38 00.

Die Grundziige dieser Datenschutzerklarung wurden mithilfe des Free Privacy Policy Generators erstellt und von uns
massgeblich angepasst.
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