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Datenschutz Joineer AG

Schweizer Server

Sicherheit ist eine unserer obersten Prioritaten - dafir bieten wir eine hervorragende und
sichere Grundlage: Alle Daten werden in einem erstklassigen, nach ISO9001 und 1ISO27001
zertifizierten Rechenzentrum in der Schweiz gespeichert, das rund um die Uhr (24/7) durch
Sicherheitspersonal vor unbefugtem physischen Zugriff und grosseren Ausfdllen geschitzt
ist. ISO/IEC 27001 ist die bekannteste Norm in der Informationssicherheit, die hohe
Anforderungen an ein Informationssicherheits Managementsystem (ISMS) stellt. Das
Schweizer Datencenter erflllt die Anforderungen der FINMA-RS 08/7 bzw. 18/3.

Vor-Ort Installation (“on-premise”)

Falls Sie noch einen Schritt weiter gehen mochten, bieten wir Ihnen eine on-premise Losung
an. Auf Wunsch installiert die Joineer AG in diesem Falle eine individualisierte
Vor-Ort-Losung beim Kunden. Diese lauft auf einer virtuellen Maschine (VMware) autonom
auf den Servern in den Raumlichkeiten des Kunden und nicht Uber die Cloud. So kénnen wir
den hochsten Sicherheitsansprichen gerecht werden.

Tool & Datenbank

Jeder User kann anstelle des direkten Zugangs Uber den E-Mail-Link einen
passwortgeschutzten Zugang zum Tool einrichten. Sicherheitskritische Daten werden
Einweg-Verschlisselt und sind somit auch durch Administratoren der Joineer AG nicht
auslesbar und mittels SSL-Verschlisselung geschutzt. Durch tagliche Backups und
redundante, gespiegelte Festplatten garantieren wir maximale Sicherheit fur Ihre Daten.

Datenweitergabe

Die Joineer AG verpflichtet sich, die von Ihnen Ubermittelten Informationen (z.B.
Mitarbeiterinformationen, Umfragedaten) nicht an Dritte weiterzugeben oder zu verkaufen.

DSGOV (GDPR)-Konformitdt

Alle von der Joineer AG angebotenen Dienstleistungen entsprechen der Allgemeinen
Datenschutzverordnung der Europdischen Union (EU GDPR). Wir wenden diesen Schutz fur
alle Kunden an, unabhdngig davon, ob sie sich in der EU befinden oder nicht.
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